
 
 
 

SANITARY SEWER PROBLEMS 

If you experience a sanitary sewer backup, please contact the Public Works Department at 
847‐949‐3270 before proceeding with any work.   Public Works can usually determine the 
course  of  action  necessary,  eliminating  costly  “guess work”.   If  it  is  determined  that  the 
sewer must be replaced or repaired, the Building Department suggests that a homeowner 
get three estimates from qualified contractors to ensure the best job and best price. Many 
times  the sewer can be made operable  temporarily while proper estimates are gathered, 
eliminating  the  pressure  of  making  quick,  costly  decisions.  If  you  have  any  questions 
regarding  sewer  problems,  please  feel  free  to  contact  the  Village  Plumbing  Inspector  at 
847‐949‐3283.  
 
   
 


